Ordem dos Farmacauticos

CODIGO DEONTOLOGICO
DA ORDEM DOS FARMACEUTICOS

CAPITULO
Principios gerais

Artigo 1°

Principio geral

O exercicio da actividade farmacéutica tem como objectivo essencial a pessoa
do doente.

Artigo 2°

Dos farmacéuticos

1 - Para os efeitos de aplicagdo deste Estatuto, consideram-se farmacéuticos
todos os membros inscritos na Ordem.

2 - Os farmacéuticos acham-se vinculados ao cumprimento dos deveres
resultantes da sua inscri¢do na Ordem dos Farmacéuticos, qualquer que seja o ambito ou
a modalidade do exercicio profissional em que estejam implicados.

Artigo 3°

Dignidade profissional

O farmacéutico deve em todas as circunstancias, mesmo fora do exercicio da sua
actividade profissional, proceder de modo a prestigiar o bom nome e a dignidade da
profissdo farmacéutica.

CAPITULO II

Das competéncias profissionais

Artigo 4°

Natureza da profissao

1 - O farmacéutico, enquanto prestador de servicos, exerce uma profissao livre.
2 - Quer como profissional liberal quer como trabalhador por conta de outrem, o
farmacéutico exerce as suas fungdes com inteira autonomia técnica e cientifica.

Artigo 5°

Do acto farmacéutico

O acto farmacéutico ¢ da exclusiva competéncia e responsabilidade dos
farmacéuticos.



Artigo 6°

Conteudo

Integram o contetido de acto farmacéutico as seguintes actividades:

a)
b)

c)

d)

)

k)

)

Desenvolvimento e preparacdo da forma farmacéutica dos
medicamentos;

Registo, fabrico e controlo dos medicamentos de uso humano
e veterinario e dos dispositivos médicos;

Controlo de qualidade dos medicamentos e dos dispositivos
médicos em laboratorio de controlo de qualidade de
medicamentos e dispositivos médicos;

Armazenamento, conservacao e distribuicdo por grosso dos
medicamentos de uso humano e veterinério e dos dispositivos
médicos;

Preparacdo, controlo, selec¢do, aquisi¢do, armazenamento e
dispensa de medicamentos de uso humano e veterinario ¢ de
dispositivos médicos em farmécias abertas ao publico,
servicos farmacéuticos hospitalares e servigos farmacéuticos
privativos de quaisquer outras entidades publicas e privadas;
Preparacao de solugdes anti-sépticas, de desinfectantes e de
misturas intravenosas;

Interpretagdo e avaliacao das prescrigoes médicas;
Informacao e consulta sobre medicamentos de uso humano e
veterinario e sobre dispositivos médicos, sujeitos € nao
sujeitos a prescricdo médica, junto de profissionais de satde e
de doentes, de modo a promover a sua correcta utilizagao;
Acompanhamento, vigilancia e controlo da distribuigdo,
dispensa e utilizacdo de medicamentos de uso humano e
veterindrio e de dispositivos médicos;

Monitorizacdo de farmacos, incluindo a determinagdo de
pardmetros farmacocinéticos e o estabelecimento de
esquemas posologicos individualizados;

Colheita de produtos biologicos, execugdo e interpretagdo de
analises clinicas ¢ determinacao de niveis séricos;

Execucdo e interpretacdo de andlises toxicologicas,
hidrologicas e bromatologicas;

Todos os actos ou fungdes directamente ligados as
actividades descritas nas alineas anteriores.

Artigo 7°

Actos de natureza analoga

Podem ainda ser considerados actos farmacéuticos quaisquer outros que, pela
sua natureza, requeiram especializacdo em qualquer das 4reas de intervencdo
farmacéutica, enquanto actividades afins ou complementares.



CAPITULO III
Deontologia profissional
SECCAO1
Direitos e deveres gerais dos farmacéuticos

Artigo 8°

Direitos
Sdo direitos do farmacéutico, entre outros:

a) Exercer a profissao farmacéutica no territorio nacional,;

b) Eleger e ser eleito ou designado para cargos da Ordem e como
delegado a assembleia geral, de harmonia com o presente Estatuto;

¢) Requerer a convocagdo de assembleias nos termos estatutarios;

d) Apresentar as propostas que julgar de interesse colectivo;

e) Reclamar, perante a direccdo nacional, dos actos que considere
lesivos dos seus direitos e denunciar & mesma direc¢do quaisquer
infracgdes ao Estatuto cometidas pelos titulares dos 6rgdos da Ordem
no desempenho das suas fungoes;

f) Apreciar nas assembleias os actos das direc¢des regionais ou da
direc¢ao nacional e¢ submeter a votagdo mog¢des de censura aos
mesmos Orgaos;

g) Ter acesso as actas das assembleias geral e regionais, bem como dos
plendrios;

h) Solicitar e obter a interveng¢ao da Ordem na defesa dos seus direitos e
legitimos interesses.

Artigo 9°

Dever geral

O farmacéutico ¢ um agente de satide, cumprindo-lhe executar todas as tarefas
que ao medicamento concernem, todas as que respeitam as andlises clinicas ou analises
de outra natureza de idéntico modo susceptiveis de contribuir para a salvaguarda da
saude publica e todas as ac¢des de educacgdo dirigidas a comunidade no ambito da
promocao da satde.

Artigo 10°

Deveres para com a profissio

1 - A primeira e principal responsabilidade do farmacéutico ¢ para com a satde e
o bem-estar do doente ¢ do cidaddo em geral, devendo por o bem dos individuos a
frente dos seus interesses pessoais ou comerciais e promover o direito de acesso a um
tratamento com qualidade, eficacia e seguranca.

2 - No exercicio da sua profissdo, o farmacéutico deve ter sempre presente o
elevado grau de responsabilidade que nela se encerra, o dever ético de a exercer com a



maior diligéncia, zelo e competéncia e deve contribuir para a realizacdo dos objectivos
da politica de saude.
Artigo 11°

Responsabilidade técnica

O farmacéutico ¢ responsavel pelos actos relacionados com o exercicio da
actividade farmacéutica praticados por outros profissionais sob a sua direcg¢ao.

Artigo 12°

Dever de actualizagao técnica e cientifica

Considerando a constante evolucdo das ciéncias farmacéuticas ¢ médicas, o
farmacéutico deve manter actualizadas as suas capacidades técnicas e cientificas para
melhorar e aperfeicoar constantemente a sua actividade, por forma que possa
desempenhar conscientemente as suas obrigacdes profissionais perante a sociedade.

Artigo 13°

Dever de proteccio e de preservacio da satide publica

1 - Como agente de saude, o farmacéutico tem a obrigagdo de colaborar
activamente com 0s servigos publicos e privados nas iniciativas tendentes a protecgdo e
preservacao da satude publica.

2 - Sempre que as circunstdncias o exijam, o farmacéutico deve actuar
particularmente como agente sanitario para a divulgacdo de conhecimentos de higiene e
salubridade.

Artigo 14°

Deveres do farmacéutico de industria

Nas diversas areas de actividade na industria farmacéutica, o farmacéutico deve
cumprir e fazer cumprir as normas de boa fabrica¢do e de distribui¢do e as boas praticas
laboratoriais, clinicas e de registo que assegurem a qualidade, eficacia e segurancga dos
medicamentos e outros produtos de saude.

Artigo 15°

Deveres do farmacéutico de distribuiciao

O farmacéutico de distribuicao grossista deve cumprir e fazer cumprir as normas
respeitantes ao armazenamento, conservagao e distribuicdo de produtos farmacéuticos e
zelar pela sua seguranca e condigdes de higiene e manutencao, em conformidade com as
boas praticas de distribuigdo.

Artigo 16°

Deveres do farmacéutico de oficina ou hospitalar

No exercicio da sua actividade na farmacia de oficina ou hospitalar, o
farmacéutico deve:

a) Colaborar com todos os profissionais de saude, promovendo
junto deles e do doente a utilizacdo segura, eficaz e racional
dos medicamentos;



b) Assegurar-se que, na dispensa do medicamento, o doente
recebe informacao correcta sobre a sua utilizagao;

c) Dispensar ao doente o medicamento em cumprimento da
prescricdo médica ou exercer a escolha que os seus
conhecimentos permitem e que melhor satisfaca as relagdes
beneficio/risco e beneficio/custo;

d) Assegurar, em todas as situagdes, a maxima qualidade dos
servicos que presta, de harmonia com as boas praticas de
farmacia.

Artigo 17°

Deveres do farmacéutico analista

O farmacéutico analista deve assumir a responsabilidade pelos actos e pelos
resultados das analises que executa e devem merecer-lhe especial cuidado aqueles que
tenham repercussdes na satde e vida humanas.

Artigo 18°

Deveres do farmacéutico ao servico do Estado

O farmacéutico que esteja ao servico do Estado deve cumprir as normas
deontologicas deste Estatuto, sem deixar de observar as obrigacdes proprias do cargo
que desempenha e das correspondentes disposi¢des especificas.

Artigo 19°

Deveres deontologicos gerais

No exercicio da sua profissdo, o farmacéutico deve pautar-se pelo estrito
respeito das normas deontoldgicas, sendo-lhe vedado:

a) Estabelecer conluios com terceiros;

b) Consentir a disponibilizagdo de medicamentos sem a interven¢ao
directa do farmacéutico ou dos seus colaboradores;

c) Praticar actos susceptiveis de causar prejuizos a terceiros;

d) Colaborar com entidades que ndo assegurem a necessaria
independéncia no exercicio da sua actividade enquanto profissional
livre;

e) Dispensar produtos que ndo estejam cientifica e tecnicamente
comprovados ou ndo registados nos servigos oficiais;

f) Praticar actos contrarios a ética profissional que possam influenciar a
livre escolha do utente.

Artigo 20°

Impedimentos

Ao farmacéutico ¢ vedado colaborar com entidades singulares ou colectivas,
publicas ou privadas, sempre que dessa colaboragdo possa resultar violagdo das leis e
regulamentos que regem o exercicio e os legitimos interesses da profissdo farmacéutica.



Artigo 21°

Acumulacio

O farmacéutico s6 pode exercer outra actividade em regime de acumulacio nos
casos e situagdes expressamente previstos na lei.

Artigo 22°

Dever especial de assisténcia

Sempre que haja perigo iminente para a satide ou vida de quaisquer individuos e
face a impossibilidade de prestacao de socorros imediatos, o farmacéutico deve prestar
assisténcia no ambito dos seus conhecimentos.

Artigo 23°

Dever de informacao ética

1 - O farmacéutico deve estar devidamente informado acerca das situagcdes em
que os direitos fundamentais do Homem e da Ciéncia possam entrar em conflito.

2 - O farmacéutico deve manter-se constantemente informado sobre os pareceres
e resolugdes do Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida em relagdo as
implicagdes de natureza ética e social resultantes das aplicacdes das novas tecnologias a
vida humana.

Artigo 24°

Objecgao de consciéncia

O farmaceéutico pode exercer o seu direito a objec¢do de consciéncia desde que
com isso ndao ponha em perigo a saude ou a vida do doente.

Artigo 25°

Direito a remuneracao

1 - O farmacéutico deve pugnar para que a qualidade dos servicos prestados
corresponda uma remunera¢do adequada.
2 - E proibido partilhar com terceiros a remuneragao por servigos prestados.

Artigo 26°

Deveres ecoldgicos

Como agente de satde e nos termos da sua responsabilidade para com a
sociedade, que decorre do seu exercicio profissional, o farmac€utico deve actuar em
accdes que visem salvaguardar um ambiente de vida humano, sadio e ecologicamente
equilibrado.

Artigo 27°

Dever de informac¢ao a Ordem

O farmacéutico deve manter a Ordem informada sobre todas as alteragdes da sua
residéncia e actividade profissional, sem prejuizo de igual procedimento para com as
entidades oficiais, em conformidade com a lei.



Artigo 28°

Autonomia técnica

O farmacéutico deve recusar quaisquer interferéncias no exercicio da sua
actividade sempre que sejam postos em causa aspectos éticos ou técnico-cientificos do
exercicio profissional, sejam quais forem as suas fun¢des e dependéncia hierarquica ou
o local em que exerce essa actividade.

Artigo 29°

Deveres especiais para com a Ordem

1 - E dever do farmacéutico o cumprimento escrupuloso das regras consagradas
neste Estatuto.
2 - Sao deveres especiais do farmacéutico:

a) Cumprir as leis e regulamentos que lhe digam respeito;

b) Prestar colaboracdo efectiva a todas as iniciativas que prestigiem a
Ordem;

c) Exercer gratuitamente os cargos para que for eleito, salvo nos casos
de impedimento justificado;

d) Cumprir e fazer cumprir as deliberagdes legitimas dos o6rgdos da
Ordem;

e) Pagar pontualmente as quotas e os demais encargos regulamentares.

SECCAO I
Sigilo profissional

Artigo 30°

Do sigilo profissional

1 - Os farmacéuticos sdo obrigados ao sigilo profissional relativo a todos os
factos de que tenham conhecimento no exercicio da sua profissdo, com excepg¢do das
situagdes previstas na lei.

2 - O dever de sigilo profissional subsiste apds a cessagdo da actividade
profissional e ainda quando o farmacéutico altere o seu domicilio profissional.

Artigo 31°

Garantia do sigilo

1 - Para garantia do sigilo profissional os farmacéuticos, no exercicio da sua
actividade, devem comportar-se por forma a evitar que terceiros se apercebam das
informagdes respeitantes a situacao clinica do doente.

2 - O sigilo profissional obriga os farmacéuticos a absterem-se de mencionar ou
comentar factos que possam violar a privacidade do doente, designadamente os que se
relacionam com o respectivo estado de satde.

3 - A obrigagdo do sigilo profissional ndo impede que o farmacéutico tome as
precaucdes necessarias ou participe nas medidas indispensaveis para salvaguarda da
vida e saude das pessoas que coabitem ou privem com o doente.



Artigo 32°

Recusa de depoimento

Quando notificado como testemunha em processo que envolva um seu doente ou
terceiros, o farmacéutico pode recusar-se a prestar declaragdes que constituam matéria
de sigilo profissional, salvo se devidamente autorizado a fazé-lo pelo bastonario.

Artigo 33°

Constituicao de bancos electronicos de dados

No exercicio da sua actividade, o farmacéutico, ao colaborar na constitui¢ao de
bancos electronicos de dados, deve respeitar os principios gerais vigentes.

SECCAO 111

Publicidade e informaciao

Artigo 34°

Informacio e publicidade de medicamentos

Toda a informacao e publicidade de medicamentos e outros produtos de saude
deve ser verdadeira e completa, cabendo ao farmacéutico responsavel pela preparagao,
distribuicdo, dispensa, informacdo e vigilancia de medicamentos zelar para que as
informagdes fornecidas sejam baseadas em dados cientificos comprovados, ndo
omitindo os aspectos relevantes de eficicia e seguranca para a correcta utilizagdo destes
produtos.

Artigo 35°

Publicidade da actividade profissional

1 - E proibida a publicidade, por qualquer meio, da actividade profissional.

2 - As indicagdes inerentes ao exercicio profissional, nomeadamente letreiros,
impressos e outros documentos, devem ser redigidas de forma a ndo afectar a dignidade
profissional.

SECCAO IV

Rela¢iao com os utentes

Artigo 36°

Deveres para com os utentes

Nas relagdes com os utentes o farmacéutico deve observar a mais rigorosa
correc¢dao, cumprindo escrupulosamente o seu dever profissional e tendo sempre
presente que se encontra ao servico da saude publica e dos doentes.



SECCAO V
Relacio com os colegas e outros profissionais da satide

Artigo 37°

Dever de urbanidade

O farmacéutico deve tratar com urbanidade todos os que consigo trabalhem a
qualquer nivel.

Artigo 38°

Dever de colaboracio na preparacao cientifica e técnica dos colegas

O farmacéutico deve colaborar na preparagao cientifica e técnica dos seus colegas,
facultando-lhes todas as informacgdes necessdrias a sua actividade e ao seu
aperfeicoamento.

Artigo 39°
Deveres para com os colegas

Os farmacéuticos devem manter entre si um correcto relacionamento profissional,
evitando atitudes contrarias ao espirito de solidariedade, lealdade e auxilio mutuo e aos
valores éticos da sua profissao.

Artigo 40°
Deveres para com outros profissionais de saude

No exercicio da sua actividade, o farmacéutico deve, sem prejuizo da sua
independéncia, manter as mais correctas relagdes com outros profissionais de saude.

SECCAO VI
O ensino

Artigo 41°
Dever de colaborag¢ao no ensino

1. O farmacéutico deve colaborar, no ambito das suas competéncias ¢ na medida das
suas possibilidades, com as institui¢des de ensino farmacéutico e outras na realizagdo
de estagios de pré-graduacao, pos-graduacao e especializacdo, comprometendo-se a
ministrar ao estagidrio uma adequada instru¢do pratica e integrada nas actividades da
farméacia ou do laboratdrio, consolidando, através do exemplo, a ética e a deontologia
proprias da profissdo farmacéutica.

2. O farmacéutico deve ainda colaborar com as instituigdes de ensino farmacéutico nas
accdes de formagdo continua, pos-graduacao e valorizagao socioprofissional.



